
SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik - Inhaber: Bernhard Blech - Enzenspergerstr. 22 - 83026 Rosenheim
Diese Preisliste ist gültig ab 01.03.2016 und verliert bei Erscheinen einer neueren Preisliste ihre Gültigkeit.

Ihre Vorteile:
»» Sie erhalten ein professionelles Internetseiten-Komplettpaket mit allen vorgegebenen Bild- und Textmaterialien

»» Ihre neue Webpräsenz ist auf dem neuesten Stand der Technik und für verschiedenste Endgeräte optimiert (Smartphone, Tablet, PC)

»» Sie können zukünftige Änderungen ganz einfach selbst vornehmen*(1) oder diese von uns (gegen geringe Gebühr) durchführen lassen

»» Ihre aktuellen Angebotsprospekte lassen sich als PDF-Dokumente online stellen, zusätzliche Inhalte können Sie einfach ergänzen

»» Wählen Sie aus umfangreichen und sich ständig erweiternden optionalen Zusatzmodulen

»» Ein saisonal passender Internetauftritt durch wechselnde Bilder im Kopfbereich der Hompage

»» Telefonischer Support der Website durch unsere Spezialisten (gegen geringe Gebühr)

»» Inklusive einer 1 stündigen telefonischen Schulung zum Verwalten und Bearbeiten der Webseite

»» Immer attraktive und aktuelle Inhalte auf Ihrer Seite durch wechselnde Blätterkatloge und Ankündigungen

»» Unterstützt von Raiffeisen Image-Bannern sowie Werbebannern*(2) von Partnerfirmen aus Ihrem Sortiment

»» Alle zukünftigen Updates sind bereits im Paket enthalten, kostenlose Zusatzfunktionen und Erweiterungen werden Ihnen automatisch  
 freigeschalten

Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
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Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Auftragsformular für das Raiffeisen Internetpaket

IHR VERTRAG

Mit der Unterzeichnung dieses Formulars beauftragt

Vor- und Nachname:   ________________________________________________

Name des Raiffeisen Betriebes (Hauptgeschäftsstelle):  ________________________________________________ 

Straße und Hausnummer:   ________________________________________________

Postleitzahl und Ort:  ________________________________________________

Telefonnummer:   ________________________________________________

E-Mail Adresse:   ________________________________________________

Domain ihrer Internetseite (falls vorhanden):  ________________________________________________

-Kunde-

die Firma

SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik

Inhaber: Bernhard Blech

Enzenspergerstraße 22

83026 Rosenheim

-Anbieter-

wie folgt:

1 x Raiffeisen Internetpaket gemäß Anlage „Inhalte des Grundpaketes – Detaillierte Übersicht“

Dieses umfasst insbesondere folgende Leistungen:

	 •	Freischaltung	der	Internetseite	auf	der	Subdomain	in	der	Grundkonfiguration	nach	Vertragsabschluss	innerhalb	von		
    drei Werktagen.

	 •	Ersteinrichtung	der	Internetseite	nach	vollständiger	Datenanlieferung	durch	den	Kunden	lt.	unseren	„Vorgaben	zur		
    Datenanlieferung“ innerhalb von 10 Werktagen.

	 •	Hosting	der	Website	des	Kunden	auf	einem	Server	lt.		Anlage	„Hosting“.

	 •	Werbung	mit	Raiffeisen	Image-Bannern	sowie	Werbebannern	von	Partnerfirmen	gemäß	Anlage	„Werbepartner“.

Mindestvertragslaufzeit des Internetpaketes: 24 Monate. Der Vertrag verlängert sich jeweils um weitere 24 Monate falls dieser 
nicht drei Monate vor Vertragsende schriftlich gekündigt wird. Grundpreis in Höhe von 39,90 €/mtl. und Einrichtungsgebühr in 
Höhe	von	290,-	€	(falls	nicht	anders	in	der	Anlage	„Inhalte	des	Grundpaketes	–	Detaillierte	Übersicht“	definiert).	Alle	Preise	zzgl.	
ges. MwSt.

Kosten:
Gesamtpreis pro Monat ....................................................................................................................   ....................
lt.	den	getätigten	Angaben	in	„Inhalte	des	Grundpaketes	-	Detaillierte	Übersicht“	

Einmalige Einrichtungsgebühr ..........................................................................................................   ....................
lt.	den	getätigten	Angaben	in	„Inhalte	des	Grundpaketes	-	Detaillierte	Übersicht“	
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Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Auftragsformular für das Raiffeisen Internetpaket

Ergänzend wird auf folgende Anlagen Bezug genommen, die ebenfalls Gegenstand des Vertrages werden:

	 •	Funktions-	und	Leistungsübersicht

	 •	Kurzübersicht	der	Inhalte	des	Grundpaketes

	 •	Inhalte	des	Grundpaketes	–	Detaillierte	Übersicht

	 •	Hosting

	 •	Vorgaben	zur	Datenanlieferung

	 •	Werbepartner

	 •	Allgemeine	Geschäftsbedingungen	der	SYNOPTIC	|	Agentur	für	Digitale	Medien	&	Technik	für	das	„Raiffeisen		 	
    Internetpaket“

____________________________________

Vertragsbeginn

____________________________________    __________________________

Ort,	Datum	 	 	 	 	 	 	 Unterschrift	(Kunde)

____________________________________    __________________________

Ort,	Datum	 	 	 	 	 	 	 Unterschrift	(Anbieter)

Vertrieb durch:

Vor- und Nachname:   ________________________________________________

Firma:  ________________________________________________

Anlagen:

	 •	Funktions-	und	Leistungsübersicht

	 •	Kurzübersicht	der	Inhalte	des	Basispaketes

	 •	Inhalte	des	Grundpaketes	–	Detaillierte	Übersicht

	 •	Hosting

	 •	Vorgaben	zur	Datenanlieferung

	 •	Werbepartner

	 •	Allgemeine	Geschäftsbedingungen	der	SYNOPTIC	|	Agentur	für	Digitale	Medien	&	Technik	für	das	„Raiffeisen		 	
    Internetpaket“

	 •	Formular	SEPA-Basis-Lastschriftmandat
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Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Bereitstellung der Internetseite  .......................................................................................................  ü»
Hosting auf einer eigenen Subdomain von „SYNOPTIC“ für Ihre Seite

Bilder der Webseite  .........................................................................................................................  ü 
Alle Bilder der Webseite sind enthalten (Grundpaket)

Integration Ihrer Bilder (Ersteinrichtung) ..........................................................................................  ü 
Ihre Bilder integrieren wir Ihnen gerne anstatt der Beispielbilder des Paketes

Texte der Webseite  ..........................................................................................................................  ü 
Alle Texte der Webseite sind enthalten (Grundpaket)

Anpassung aller Texte (Ersteinrichtung) ............................................................................................  ü 
Ihre angelieferten Texte integrieren wir gerne anstatt der Beispieltexte des Paketes

Suchmaschinenoptimierung .............................................................................................................  ü
durch Anpassen der Keywords und Seitenbeschreibungen

Beitrags-Erstellung und Bearbeitung .................................................................................................  ü 
Eigene Beiträge können erstellt, bearbeitet und den verschiedenen Kategorien (Menüpunkten) zuge-
ordnet werden

Ändern der Inhaltsbilder und Texte  ..................................................................................................  ü 
Bilder und Texte der bestehenden Beispielbeiträge können geändert werden*(1)

Unsere aktuelle Werbung .................................................................................................................  ü
Automatische Aktualisierung der Raiffeisen-Werbung der Märktebetreuung Braun 4x jährlich

Raiffeisen Gartenmagazin .................................................................................................................  ü
Automatische Aktualisierung des Raiffeisen Gartenmagazin (Im Garten) 6x jährlich (14 Tage nach 
Erscheinen der Druckausgabe)

Raiffeisen Baustoffkatalog  ...............................................................................................................  ü
Automatische Aktualisierung des Raiffeisen Baustoffkataloges 1x jährlich

Google Maps Anfahrtskarte mit Integration aller Standorte ..............................................................  ü
Einbindung einer interaktiven Google Maps Standortkarte (Anfahrtskarte) in der Standort-Seite und 
den Standortunterseiten

Bannermodule .................................................................................................................................  ü 
mit Raiffeisen-Image Bannern im Wechsel mit Werbebannern*( 2) von Partnerfirmen

Hacking-Schutz der Webseite  ...........................................................................................................  ü
Absicherung der Webseite gegen Hacking, SQL-Injection, Domainumleitungen, Verzeichnis- und 
Dateischutz

Administrationsbereich der Webseite ...............................................................................................  ü 
Zugriff auf den Administrationsbereich um z. B. Bilder, Texte ändern zu können 

Update des CMS (Content Management System) ..............................................................................  ü
Automatische Updates des CMS der Webseite auf die aktuellste Versionnummer und Integration 
neuer, kostenloser Funktionen, Design- und Layoutänderungen sowie Sicherheitsupdates

FUNKTION/LEISTUNG

Funktions- und Leistungsübersicht des Grundpaketes

NEU!

NEU!

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
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Startseite/Logo (Menüpunkt) ...........................................................................................................  ü
(Eröffnungstext mit saisonalen Hintergrundbild, Button, Wetter, Teaser, Aktuelle Werbung, Garten-
Magazin,	Baustoffkatalog,	Über	Uns,	Zertifizierungen)

Leistungen & Produkte (Drop-Down Menüpunkt mit Unterpunkten) ................................................  ü 
Agrarhandel (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, Hintergrundbild, Haupteintrag, 5 Beiträge mit Text 
und Bild 
Baustoffe (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, Hintergrundbild, Haupteintrag, 5 Beiträge mit Text 
und Bild)
Energie (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, Hintergrundbild, Haupteintrag, 6 Beiträge mit Text und 
Bild)
Fachmarkt (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, Hintergrundbild, Haupteintrag, 6 Beiträge mit Text 
und Bild)
Service (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, saisonalen Hintergrundbild, Haupteintrag, 6 Beiträge 
mit Text und Symbol)
Zertifizierungen (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, saisonalen Hintergrundbild, Haupteintrag, 5 
Beiträge mit Text und Logo)

News & Angeobte (Drop-Down Menüpunkt mit Unterpunkten) .......................................................  ü
Aktuelle Werbung (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext f. d. Bereich, saisonales Hintergrundbild, 1 
Beitrag mit Text und PDF-Dokument)
Aktuelle	News	&	Infos	(Blog,	1-spaltig,	mit	Einleitungstext	f.	d.	Bereich,	saisonales	Hintergrundbild,	
Aktuelle Werbung, Garten-Magazin und Baustoff-Katalog)
Brenn- und Treibstoff-Formular (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext f. d. Bereich, saisonales 
Hintergrundbild, Kontaktformular zur Brennstoff-Anfrage)
Fachmarkt (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, Hintergrundbild, Haupteintrag, 6 Beiträge mit Text 
und Bild)
Service (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext, saisonalen Hintergrundbild, Haupteintrag, 6 Beiträge 
mit Text und Symbol)

Standorte (Menüpunkt) ....................................................................................................................  ü
Standortseite (Blog, 2-spaltig, mit Einleitungstext f. d. Bereich, saisonales Hintergrundbild, Google-
Standortübersichtkarte mit allen Standorten, und  Standortkurzinformationen)
Bis zu 3 Standort Unterseiten (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext f. d. Bereich, saisonales 
Hintergrundbild, Standortdetails und Google-Standortkarte)

Kontakt (Menüpunkt) .......................................................................................................................  ü
Kontaktformular (Blog, 1-spaltig, mit Einleitungstext f. d. Bereich, saisonales Hintergrundbild)

FOOTERMENÜ (INHALTE NACH MENÜPUNKTEN)
Leistungen & Produkte (alle Menüpunkte des Hauptmenüs aus Leistungen & Produkte) ..................  ü
News & Angebote (alle Menüpunkte des Hauptmenüs aus News & Angebote) .................................  ü
Infos & Daten (Liste) .........................................................................................................................  ü

Standorte (Blog, 2-spaltig, identisch mit Menüpunkt Standorte)
Kontakt (Blog, 1-spaltig, Kontaktformular)
AGB (Blog, 1-spaltig, Allgemeine Geschäftsbedingungen des Marktes)
Datenschutz (Blog, 1-spaltig, Datenschutzregelung des Marktes)
Impressum (Blog, 1-spaltig, Impressum des Marktes, Lizenrechte, Vertrieb und Umsetzung, 
Versionsnummer)

HAUPTMENÜ (INHALTE NACH MENÜPUNKTEN)

Kurzübersicht der Inhalte des Grundpaketes (Auf Basis der Muster-Seite)

NEU!

Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
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NEU!

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe

Startseite
Logo/Startseite  ............................................................................................................................  ü 

Startseite mit saisonal wechselndem Hintergrundbild, Eröffnungstext und Verlinkung	 „Mehr	
über uns“ im Headbereich

1x Button ..............................................................................................................................  q
Oranger,	runder	Button	mit	Ihrer	editierbaren	Ankündigung	mit	Verlinkung

1x Wetter ..............................................................................................................................  q
Wettermodul mit Vorschau für die nächsten drei Tage vom Deutschen Wetterdienst

1x	Teaser	„Leistungen	und	Produkte“	mit	Vorschaubildern,	Einleitungstexten	und	Verlinkung	zu	
den Kategorien: ....................................................................................................................  q

Agrarhandel...................................................................... ...................  q
Baustoffe ..............................................................................................  q
Energie .................................................................................................  q
Fachmarkt ............................................................................................  q

1x	Über	Uns ..........................................................................................................................  q
Beitrag	„Über	Uns“	mit	Text,	Bild	und	Bildunterschrift

1x	Zertifizierungen	mit	Logos	der	Zertifierungen	mit	„Mouse	Over“	Effekt		und	Verlinkung	zum	
Menüpunkt	„Zertifizierungen“ .............................................................................................  q

GMP+ ...................................................................................................  q
REDcert ................................................................................................  q
BIO .......................................................................................................  q
QS.............................................................................................. ...........  q
Ohne	Gentechnik .................................................................................  q

Option:	(z.	B.	weitere	Beiträge	mit	Bildern,	sonstige	Optionen)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Leistungen & Produkte
Agrarhandel .................................................................................................................................  q»

Unterseite	mit	Hintergrundbild	„Agrarhandel“,	Eröffnungstext	und	Verlinkung	 im	Headbereich	
(freies Ziel)

1x Einleitungstext (Haupteintrag) mit Ihren Inhalten................................. q
1x Futtermittel (Bild und Text) ................................................................... q
1x Landwirtschaftlicher Bedarf (Bild und Text).......................................... q
1x Sämereien/Saatgut (Bild und Text)........................................................ q
1x Düngemittel (Bild und Text)................................................................... q
1x Pflanzenschutz (Bild und Text)............................................................... q

Option:	(z.	B.	weitere	Beiträge	mit	Bildern,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

INHALT - HAUPTMENÜ

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)
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Baustoffe .....................................................................................................................................  q
Unterseite	 mit	 Hintergrundbild	 „Baustoffe“,	 Eröffnungstext	 und	 Verlinkung	 zum	 „Baustoff-
Katalog“

1x Einleitungstext mit Ihren Inhalten ...................................................  q
1x Tiefbau (Bild mit Text) .....................................................................  q
1x Rohbau (Bild mit Text) .....................................................................  q
1x Innenausbau (Bild mit Text) .............................................................  q
1x Modernisierung und Dämmung (Bild mit Text) ...............................  q
1x Gartenbaustoffe (Bild mit Text) .......................................................  q

Option:	(z.	B.	weitere	Beiträge	mit	Bildern,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Energie .........................................................................................................................................  q
Unterseite	 mit	 Hintergrundbild	 „Energie“,	 Eröffnungstext	 und	 Verlinkung	 zum	 „Brenn-	 und	
Treibstoff Anfrage-Formular“

1x Einleitungstext mit Ihren Inhalten ...................................................  q
1x Brennholz (Bild mit Text) .................................................................  q
1x Holzpellets (Bild mit Text) ................................................................  q
1x Holzbriketts (Bild mit Text) ..............................................................  q
1x Heizöl (Bild mit Text)........................................................................  q
1x Markendiesel (Bild mit Text) ............................................................  q
1x Braunkohle (Bild mit Text) ...............................................................  q

Option:	(z.	B.	weitere	Beiträge	mit	Bildern,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Fachmarkt ....................................................................................................................................  q
Unterseite	mit	Hintergrundbild	„Fachmarkt“,	Eröffnungstext	und	Verlinkung	zu	„Standorte“

1x Einleitungstext mit Ihren Inhalten ...................................................  q
1x Heimtiernahrung (Bild mit Text) ......................................................  q
1x Pferdebedarf (Bild mit Text .............................................................  q
1x Alles für den Garten (Bild mit Text) .................................................  q
1x Baustoff-Fachbedarf (Bild mit Text) .................................................  q
1x Lebensmittel und Getränke (Bild mit Text) ......................................  q
1x Bekleidung (Bild mit Text)................................................................  q

Option:	(z.	B.	weitere	Beiträge	mit	Bildern,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)

INHALT - HAUPTMENÜ



SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik - Inhaber: Bernhard Blech - Enzenspergerstr. 22 - 83026 Rosenheim
Diese Preisliste ist gültig ab 01.03.2016 und verliert bei Erscheinen einer neueren Preisliste ihre Gültigkeit.

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe

Service .........................................................................................................................................  q 

Unterseite mit saisonal wechselndem Hintergrundbild und Eröffnungstext
1x Einleitungstext mit Ihren Inhalten ...................................................  q
1x Lieferservice (Symbol mit Text) .......................................................  q
1x Fachberatung (Symbol mit Text) ......................................................  q
1x Bargeldlose Zahlung (Symbol mit Text) ...........................................  q
1x Finanzierungs Service (Symbol mit Text) .........................................  q
1x Geschenkgutscheine (Symbol mit Text) ..........................................  q

Option:	(z.	B.	weitere	Symbole,	Bilder,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................  

Zertifizierungen ............................................................................................................................  q 

Unterseite mit saisonal wechselndem Hintergrundbild und Eröffnungstext sowie Verlinkung (in 
neuem Fenster) zu den Anbietern der Zertifizierungen und Siegel

1x Einleitungstext mit Ihren Inhalten ...................................................  q
1x	BIO	(Logo	mit	Text	und	Button	mit	Verlinkung) ...............................  q
1x GMP+ (Logo mit Text und Button mit Verlinkung) ...........................  q
1x REDcert (Logo mit Text und Button mit Verlinkung) ........................  q
1x QS (Logo mit Text und Button mit Verlinkung) ................................  q
1x	Ohne	Gentechnik	(Logo	mit	Text	und	Button	mit	Verlinkung) ........  q

Option:	(z.	B.	weitere	Zertifizierungen	mit	Logos,	Ansprechpartner	für	den	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................

News & Angeobte
Aktuelle News & Infos ..................................................................................................................  q

Unterseite	 als	 Blog-Layout	 mit	 Einleitungstext	 der	 Artikel	 und	 „Weiterlesen-Button“	 mit	
Verlinkung zum eigentlichen Artikel 

1x	„Aktuelle	Werbung“
als PDF-Dokument zum Anzeigen im Browser und Download .............  q
1x	„Baustoff-Katalog“
als interaktiver Blätterkatalog (wird 1x jährlich aktualisiert) ...............  q
1x	„Garten-Magazin“
als PDF-Dokument zum Anzeigen im Browser (wird 6x jährlich aktualisiert) q
Platzhalter	für	Ihre	weitere	News	&	Infos		zur	freien	Ergänzung .........  q

Option:	(z.	B.	weitere	Artikel,	Bilder,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................  

 .........................................................................................................................................................   .....................

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)

INHALT - HAUPTMENÜ
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Aktuelle Werbung ........................................................................................................................  q
Unterseite	mit	dem	Artikel	„Aktuelle	Werbung“	als	eigener	Menüpunkt	

1x	„Aktuelle	Werbung“
als PDF-Dokument zum Anzeigen im Browser und Download .............  q

Option:	(z.	B.	weitere,	zusätzliche	Angebote	in	diesem	Bereich)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Brenn- und Treibstoff-Formular ....................................................................................................  q
Unterseite mit dem Formular und Versand an eine E-Mail Adresse mit folgenden Feldern

Vorname (Pflichtfeld) ...........................................................................  q
Nachname	(Pflichtfeld) ........................................................................  q
Firma ....................................................................................................  q
Straße	(Pflichtfeld) ...............................................................................  q
Hausnummer (Pflichtfeld) ....................................................................  q
Postleitzahl (Pflichtfeld) .......................................................................  q
Ort	(Pflichtfeld) ....................................................................................  q
E-Mail (Pflichtfeld) ...............................................................................  q
Telefon (Pflichtfeld) ..............................................................................  q
Fax ........................................................................................................  q
Artikel (Pflichtfeld) - Dropdown
Holzbriketts, Holzpellets, Braunkohlebriketts, Heizöl, Diesel ...............  q
Menge (Pflichtfeld) ..............................................................................  q 
Angebot senden per (Pflichtfeld) - Dropdown E-Mail, Fax, Telefon .....  q
Lieferung erwünscht (Pflichtfeld) .........................................................  q  
Wunsch-Lieferdatum ............................................................................  q
Ihre	Nachricht ......................................................................................  q

Option:	(z.	B.	zusätzliche	Felder,	Captcha-/SPAM-Schutz,	Wortfilter,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Standorte
Standorte .....................................................................................................................................  q 

Standorthauptseite	 mit	 Übersicht	 aller	 Standorte	 in	 einer	 interaktiven	 Google	 Maps	
Übersichtskarte	Standort-Teaser	und	Standortunterseiten	für	jeden	Standort

1x Interkative Google-Maps Standortkarte mit Integration aller Standorte in
einer	Übersichtskarte ...........................................................................  q
Übersicht	von	bis	zu	drei	Standorten	in	Teaser-Form	(mit	Adresse,	Telefon-
und	Fax-Nummer,	Vorschaubild) ..........................................................  q
Bis zu drei Standortseiten als Unterseiten mit:
Standortfoto.........................................................................................  q
Anschrift ...............................................................................................  q
Telefon,	Fax-Nummer,	E-Mail	Adresse .................................................  q

INHALT - HAUPTMENÜ

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)
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INHALT - HAUPTMENÜ

INHALT - FOOTERMENÜ

Öffnungszeiten .....................................................................................  q
Interaktiver Standortkarte (Google Maps) ...........................................  q
Foto des Marktleiters oder Mitarbeiterbild .........................................   q

Option:	(z.	B.	weitere	Standorte,	zusätzliche	Mitarbeiter-Bilder,	Ansprechpartner,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................»

Kontakt
Kontakt ........................................................................................................................................  q

Unterseite	mit	saisonal	wechselndem	Hintergrundbild,	Eröffnungstext	und	Verlinkung	„Zu	unse-
ren Standorten“ im Headbereich und einem Kontaktformular mit folgenden Feldern

Vorname (Pflichtfeld) ...........................................................................  q
Nachname	(Pflichtfeld) ........................................................................  q
Firma ....................................................................................................  q
E-Mail (Pflichtfeld) ...............................................................................  q
Telefon .................................................................................................  q
Fax ........................................................................................................  q
Ihre	Nachricht	(Pflichtfeld) ...................................................................  q

Option:	(z.	B.	zusätzliche	Felder,	Upload	von	Dateien,	Captcha-/SPAM-Schutz,	Wortfilter,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Leistungen & Produkte
Menüliste mit identischen Inhalten wie im Hauptmenü ...............................................................  q

Agrarhandel .........................................................................................  q
Baustoffe ..............................................................................................  q
Energie .................................................................................................  q
Fachmarkt ............................................................................................  q
Service..................................................................................................  q
Zertifizierungen ....................................................................................  q

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)
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Option:	(z.	B.	zusätzlicher	Menüpunkt,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

News & Angebote
Menüliste mit identischen Inhalten wie im Hauptmenü ...............................................................  q

Aktuelle	News	&	Infos ..........................................................................  q
Aktuelle Werbung ................................................................................  q
Brenn- und Treibstoff-Formular ...........................................................  q

Option:	(z.	B.	zusätzlicher	Menüpunkt,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Infos & Daten
Menüliste mit identischen Inhalten wie im Hauptmenü ...............................................................  q

Standorte .............................................................................................  q
Kontakt .................................................................................................  q
AGB ......................................................................................................  q
Datenschutz .........................................................................................  q
Impressum ...........................................................................................  q

Option:	(z.	B.	zusätzlicher	Menüpunkt,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Adressdaten des Marktes
Marktname und Adresse ..............................................................................................................  q

Name	des	Marktes ...............................................................................  q
Straße	mit	Hausnummer ......................................................................  q
PLZ	und	Ort ..........................................................................................  q
E-Mail Adresse .....................................................................................  q

Option:	(z.	B.	zusätzlicher	Menüpunkt,	usw.)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

INHALT - FOOTERMENÜ

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)
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*(1) Alle o. g. Elemente (Bilder, Texte, Logos) auf der Website können von Ihnen bearbeitet werden ausgenommen folgender 
Inhalte:
 - Menüpunkte (bestehende Menüpunkte können/dürfen nicht geändert werden, neue Menüpunkte nicht hinzugefügt)
 - Standorte (es können/dürfen keine zusätzlichen Standorte hinzugefügt werden)
 - Saisonale Hintergrundbilder und Hintergrundbilder in den Bereichen Agrarhandel, Baustoffe, Energie, Fachmarkt, Service,   
 Zertifizierungen des Head-Bereichs
Die Bereitstellung zusätzlicher Menüpunkte oder Standorte ist jedoch kostenpflichtig zu den Gebühren im Teil “Zusätzlich buchba-
re Optionen” möglich.
*(2) Das Web-Paket wird von Werbebannern von Partnerfirmen aus Ihrem Sortiment unterstützt. Genauere Informationen entneh-
men Sie bitte dem Anhang „Werbepartner“. 

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe

OPTIONEN UND SONSTIGE VEREINBARUNGEN

Inhalte des Grundpaketes - Detaillierte Übersicht (Auf Basis der Muster-Seite)

Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Optionale Elemente

Option:	(z.	B.	zusätzlicher	Menüpunkt,	Erweiterungen,	usw..)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Sonstiges

Sonstige	Vereinbarungen	und	Zusatzleistungen	die	nicht	Bestandteil	der	Optionen	des	Paketes	sind	(mtl.	Abrechnung)

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

Sonderleistungen für die Ersteinrichtung

Sonstige Vereinbarungen und Zusatzleistungen die nicht monatlich sondern einmalig bei Ersteinrichtung abgerechnet werden

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

 .........................................................................................................................................................   .....................

ANGEBOT FÜR DAS KOMPLETT-PAKET

Gesamtpreis pro Monat (39,90 Euro) zzgl. Optionen und Sonderleistungen ......................................   ....................
lt. den oben getätigten Angaben

Einmalige Einrichtungsgebühr (290,00 Euro) zzgl. Sonderleistungen für die Ersteinrichtung ..............   ....................
lt. den oben getätigten Angaben
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Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Hosting

HOSTING DER INTERNETSEITE

UPLOAD VON DATEIEN

Das	Hosting	der	Website	des	Kunden	auf	einem	Server	erfolgt	nach	folgender	Maßgabe:
Domain:  Subdomain (z. B. kundenname.synoptic.de)
Webspace:  500 MB
Traffic:  Unbegrenzt
Automatische Sicherung:  Täglich (Backup Speicherung 3 Tage)
  Sicherung nach vollständiger Bereitstellung (Ersteinrichtung)
Support:  Bei technischen Problemen unsererseits kostenfrei
  Bei allen weiteren Fragen 60€/Std. (10 Minuten Taktung)
Mindestvertragslaufzeit:  24 Monate

Voraussetzung für die Bereitstellung ist eine vom Kunden registrierte Domain. Diese registrierte und bestehende Kundendomain 
wird mittels Frame-Weiterleitung vom Kunden auf eine in o. g. Paket enthaltene Subdomain weitergeleitet. Dort werden dem 
Kunden die Seite und Inhalte des Paketes zur Verfügung gestellt.

Der Kunde wird die notwendigen Anpassungen für die Domainweiterleitung in die Wege leiten. Die Domainweiterleitung ist im 
Hosting-Paket nicht enthalten. Domainkosten für die eigentliche Domain des Kunden sind nicht im Hosting-Paket enthalten.

Es fallen keine zusätzlichen Gebühren für das Hosting der Website oder die Subdomain an. 

Prinzipiell	können	Sie	verschiedene	Arten	von	Dateitypen	hochladen,	im	Paket	werden	nur	die	im	Punkt	„Vorgaben	zur	
Datenanlieferung“ angegebenen Dateitypen und Spezifikationen verwendet.

Nicht	eingefügt	werden	können	PHP-Codes,	Script-Files	und	ähnliche,	da	diese	ein	ordnungsgemäßes	Funktionieren	der	Seite	
beeinträchtigen können. Ebenso werden keine dokumentspezifischen Dateitypen z. B. Word-Dateien (.doc, .docx) oder Excel 
Dokumente (.xls, .xlsx) zur Anzeige unterstützt. Diese können Sie jedoch hochladen und Ihren Besuchern zum Download zur 
Verfügung stellen.

Bitte	beachten	Sie	die	Beschränkung	der	Dokumentengröße	(in	jedem	Fall	5MB)	und	die	Verfügbarkeit	des	Speicherplatzes	(maxi-
mal 500MB) des Webspace.
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Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

VORGABEN ZUR DATENANLIEFERUNG

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Vorgaben zur Datenanlieferung

Die	Daten	zur	Ersteinrichtung	des	Internetpaketes	sind	vom	Kunden	nach	unten	genannter	Struktur	anzuliefern.	Die	Übermittlung	
kann	per	E-Mail	oder	durch	Übersendung	der	Daten	per	Post	auf	CD/DVD	erfolgen.	Die	Ersteinrichtung	ist	erst	nach	vollständger	
Übermittlung	der	Daten	möglich.

Texte
Dem Kunden werden nach Vetragsabschluss (innerhalb von drei Werktagen) die Mustertexte als .txt-Dateien (Plain Text) per 
E-Mail zugesandt. Die Dateien sind entsprechend der Menü Punkte auf dem Webspace gegliedert, beinhalten die auf der 
Musterseite enthaltenen Texte und  können mit jedem Text-Editor überarbeitet werden. Der Kunde kann die Texte in den 
Dokumenten entsprechend neu verfassen, umschreiben und ergänzen. Hierbei ist auf folgendes zu achten:

1.	Nehmen	Sie	keine	Formatierungen	in	Schriftgröße,	Schriftart,	Fettschreibung,	Unterstreichung,	usw.	vor.
2. Fügen Sie keine Zeilenumbrüche ein sondern schreiben Texte eines Absatzes (wie im Dokument vorgegeben) 
in eine Zeile.
3.	Nehmen	Sie	keine	Listenformatierungen	vor	und	verwenden	Sie	keine	Aufzählungszeichen.	Schreiben	Sie	statt-
dessen bei Listen jeden Punkt in eine neue Zeile. 
4. Halten Sie in etwa die Länge der vorgegebenen Texte und Aufzählungspunkte ein. Deutlich längere oder kürze-
re	Textpassagen	führen	zu	einer	unregelmäßigen	Darstellung	auf	der	Internetseite.
5. Achten Sie auf korrekte Rechtschreibung, wir prüfen die Daten nicht auf Richtigkeit.

Bilder
Alle	Bilder	der	Website	werden	dem	Kunden,	nach	Menüpunkten	in	Ordnerstrukturen	gegliedert	und	den	Beiträgen	benannt,	
per E-Mail zugesandt. Die vom Kunden angelieferten Bilder müssen folgende Kriterien erfüllen und den Vorgaben entsprechend 
gegliedert und benannt sein.

1.	Bildgrößen
 a) Produktbilder: maximal 150KB (Querformat) 
 b) Standortbilder: maximal 300KB (Querformat) 
 c) Portraitfotos: maximal 150KB (Hochformat)
2. Bildformate: .jpg, .bmp, .png
3.	Bildbenennung:	Ohne	Umlaute,	nur	Kleinschreibung,	keine	Leerzeichen,	keine	Sonderzeichen	(außer	
Minuszeichen) z. B. saemereien.jpg, oder britta-baertram.png
4. Bildabmessungen:
 a) Produktbilder: Minimale Abmessungen 350px x 263px; Maximale Abmessungen 800px x 600px (B x H) 
 b) Standortbilder: Minimale Abmessungen 800px x 600px, Maximale Abmessungen 1024px x 768px (B x H) 
 c) Portraitfotos: Minimale Abmessungen 300px x 400px, Maximale Abmessungen 600px x 800px (B x H)
5. Seitenverhältniss:  4:3 Querformat oder 3:4 Hochformat

PDF-Dokumente
PDF-Dokumente werden für Ihr Angebot verwendet. Hierfür müssen folgende Vorgaben eingehalten werden:

1. Benennung: angebot.pdf
2.	Maximale	Dateigröße:	5MB
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Werbepartner

Der Kunde erklärt sich grundsätzlich mit der Schaltung von Werbung unserer Werbepartner, die auch Bestandteil des Sortiments 
des	Kunden	sind,	in	den	für	Anzeigeplätze	ausgezeichneten	Bereichen	auf	der	Internetseite	einverstanden.	Über	eine	Schaltung	
aller weiteren Werbepartner kann der Kunden in dem Formular abstimmen. Werbepartner die nicht im Sortiment des Kunden 
vorhanden sind können vom Kunden im Einzelfall, jedoch nicht kategorisch, abgelehnt werden.

Der	Kunde	stimmt	einer	wahrheitsgemäßen,	quartalsweisen,	erneuten	Überprüfung	der	Liste	der	Werbepartner	zu	und	gibt	
somit	sein	Einverständnis	für	eine	mögliche	Schaltung	des	Werbepartners.	Die	Überprüfung	kann	online	in	seinem	Account	oder	
in diesem PDF-Dokument vorgenommen werden und ist innerhalb von zwei Wochen an den Anbieter zurück zu übermitteln.

Pro Bannerplatz können bis zu fünf verschiedene Werbepartner Ihre Werbung schalten. Zusätzlich sind ein bis zwei Raiffeisen 
Imagebanner für die jeweiligen Bannerplätze integriert. Die Anzeige der Werbebanner ist zufällig (Random). Jeder Banner wird 
für sieben Sekunden angezeigt. Wir behalten uns vor die Länge der Anzeigdauer anzupassen. Alle externen Werbebanner werden 
mit einer URL des werbenden Partners verlinkt. Die Verlinkung öffnet sich in einem neuen Fenster.

Bitte definieren Sie Ihre Partner (mindestens 20 Stück) in der Liste und ergänzen diese gegebenenfalls um weitere. 
Übermitteln Sie die Liste an info@synoptic.de oder per Fax an 08031-222054-5. (Nur eine Selektion pro Partner)

Abus ...........................................Schlösser ......................................................... q ............................  q» q 
Albgold .......................................Teigwaren ........................................................ q ............................  q»»q
Allspan .......................................Einstreu ........................................................... q ............................  q» q
Alpenflor ....................................Erden ............................................................... q ............................»q» q
Alpina .........................................Farben ............................................................. q ............................»q» q
AM Technik ................................Siloanlagen ...................................................... q ............................»q» q
Andreae Saaten ..........................Saatgut ............................................................ q ............................  q» q
Bachl ..........................................Dämmstoffe ..................................................... q ............................  q» q
BASF ...........................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
Bauder .......................................Dachbahnen .................................................... q ............................  q» q
Bayer ..........................................Saatgut ............................................................ q ............................  q» q
Borealis ......................................Düngemittel .................................................... q ............................  q» q
Bosch .........................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Brennenstuhl .............................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Cheminova .................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
Compo........................................Dünger ............................................................. q ............................  q» q
Creaton ......................................Dachplatten ..................................................... q ............................  q» q
Crop Energies .............................Tierfutter ......................................................... q ............................  q» q
DeWalt .......................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Dörken .......................................Baufolie ........................................................... q ............................  q» q
Dow ............................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
DRWZ .........................................Raiffeisen Eigenmarken ................................... q ............................  q» q
DuPont .......................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
Ediltec ........................................Dämmstoffe ..................................................... q ............................  q» q
Ehl ..............................................Pflaster, Gartenplatten .................................... q ............................  q» q
Fendt ..........................................Landmaschinen ............................................... q ............................  q» q
Firestixx ......................................Holzpellets ....................................................... q ............................  q» q
Fischer ........................................Befestigungssysteme ....................................... q ............................  q» q 
Gardena .....................................Gartengeräte ................................................... q ............................  q» q
German Pellets ...........................Holzpellets ....................................................... q ............................  q» q
Gima ...........................................Ziegel, Pflaster ................................................. q ............................  q» q
Godelmann ................................Pflaster, Gartenplatten .................................... q ............................  q» q
Greisel ........................................Beton ............................................................... q ............................  q» q
Haba Beton ................................Pflaster, Gartenplatten .................................... q ............................  q» q
Hasit ...........................................Beton, Estrich .................................................. q ............................  q» q
Hörmann ....................................Bauelemente ................................................... q ............................  q» q
HTN	 ...........................................Heimtiernahrung ............................................. q ............................  q» q
Husquarna..................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
ICL Fertilizers ..............................Düngemittel .................................................... q ............................  q» q

WERBEPARTNER PRODUKT IM SORTIMENT JA NEIN
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WERBEPARTNER PRODUKT IM SORTIMENT JA NEIN

Kama Futter ...............................Tierfutter ......................................................... q ............................  q» q
Kärcher .......................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Kerbl ...........................................Landw. Bedarf.................................................. q ............................  q» q
Kim Tec .......................................Bauchemie ...................................................... q ............................  q» q
Knauf ..........................................Trockenbau ...................................................... q ............................  q» q
Knipex ........................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Kunzmann ..................................Weine .............................................................. q ............................  q» q
Lallinger .....................................Schmierstoffe .................................................. q ............................  q» q
Limagrain ...................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
Makita ........................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Manna ........................................Bio Düngemittel .............................................. q ............................  q» q
Mefro .........................................Schubkarren .................................................... q ............................  q» q
Metabo ......................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Milikvit .......................................Futtermittel ..................................................... q ............................  q» q
Naturafix ....................................Bauchemie ...................................................... q ............................  q» q
Neudorff.....................................Bio Pflanzenschutz .......................................... q ............................  q» q
Pattex .........................................Klebstoffe ........................................................ q ............................  q» q
PCI ..............................................Bauchemie ...................................................... q ............................  q» q
Ralinger Salze .............................Futtersalze ....................................................... q ............................»q» q
Rigips ..........................................Trockenbau ...................................................... q ............................»q» q
Roto............................................Dachfenster ..................................................... q ............................  q» q
RWGIRG .....................................Feuerbällchen .................................................. q ............................  q» q
Schlagmann Poroton ..................Ziegel ............................................................... q ............................  q» q
Schopf ........................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q
Steinau .......................................Bauelemente ................................................... q ............................  q» q
Stihl ............................................Werkzeuge, Maschinen ................................... q ............................  q» q
Superglass ..................................Dämmstoffe ..................................................... q ............................  q» q
SW Seed .....................................Saatgut ............................................................ q ............................  q» q
SWG ...........................................Schrauben ....................................................... q ............................  q» q
Timac Agro .................................Düngemittel .................................................... q ............................  q» q
Vattenfall ....................................Briketts ............................................................ q ............................  q» q
Velux ..........................................Dachfenster ..................................................... q ............................  q» q
WD-40 ........................................Schmierstoffe .................................................. q ............................  q» q
Willax .........................................Bekleidung ....................................................... q ............................  q» q
Willkes ........................................Bedachnung .................................................... q ............................  q» q
Wolf ...........................................Gartengeräte ................................................... q ............................  q» q
Yara ............................................Pflanzenschutz ................................................ q ............................  q» q

Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Senden Sie die Abstimmung zurück an: 
info@synoptic.de
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Allgemeine	Geschäftsbedingungen	der	SYNOPTIC	|	Agentur	für	Digitale	Medien	&	Technik	für	das	„Raiffeisen	Internetpaket“

1. Geltungsbereich

1.1	Diese	Allgemeinen	Geschäftsbedingungen	(nachfolgend	„AGB“)	des	Einzelunternehmers	Bernhard	Blech,	handelnd	unter	
„SYNOPTIC	–	Agentur	für	Digitale	Medien	&	Technik,	Enzenspergerstraße	22,	83026	Rosenheim		(nachfolgend	„Anbieter“),	gelten	
für	alle	Verträge,	die	ein	Unternehmer	(nachfolgend	„Kunde“)	mit	dem	Anbieter	über	die	Nutzung	des	vom	Anbieter	unter	www.
musterseite.synoptic.de	betriebenen	Online-Dienstes	(nachfolgend	„Online-Dienst“)	einschließlich	der	unter	www.musterseite.
synoptic.de	beschriebenen	Leistungen	des	Anbieters	abschließt.	Die	vom	Anbieter	erbrachten	Leistungen	werden	unter	Ziffer	4	
näher spezifiziert. Der Einbeziehung von eigenen Bedingungen des Kunden wird hiermit widersprochen, es sei denn, es ist etwas 
anderes vereinbart.

1.2 Unternehmer im Sinne dieser AGB ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, die 
bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt.

2. Registrierung

2.1 Um die Leistungen des Anbieters in Anspruch nehmen zu können, muss sich der Kunde unter Angabe seiner persönlichen 
Daten	für	den	Online-Dienst	des	Anbieters	registrieren	lassen.	Die	Registrierung	erfolgt	durch	Eröffnung	eines	Kundenkontos,	
welches der Anbieter dem Kunden im Anschluss an die erstmalige Beauftragung auf seiner Website einrichtet. Die Registrierung 
ist nur unbeschränkt geschäftsfähigen natürlichen Personen, die als Unternehmer handeln, juristischen Personen und 
Personengesellschaften vorbehalten. Der Kunde bestätigt mit der Abgabe seiner Einverständniserklärung zu diesen AGB, dass er 
diese Voraussetzung erfüllt.

2.2 Für juristische Personen oder Personengesellschaften kann nur eine vertretungsberechtigte natürliche Person registriert wer-
den, die namentlich genannt werden muss.

2.3	Jeder	Kunde	kann	sich	nur	einmal	registrieren	lassen.	Seine	Berechtigung	zur	Nutzung	des	Online-Dienstes	gilt	nur	für	ihn	
persönlich und ist nicht übertragbar.

2.4	Mit	der	erfolgreichen	Registrierung	kommt	ein	Nutzungsvertrag	zwischen	dem	Anbieter	und	dem	Kunden	über	die	Nutzung	
des	Online-Dienstes	unter	Geltung	dieser	AGB	zustande.

2.5 Die vom Anbieter für die Registrierung abgefragten Daten sind vom Kunden vollständig und korrekt anzugeben. Der Kunde ist 
verpflichtet, diese Daten (auch E-Mail-Adressen) stets auf dem aktuellen Stand zu halten. Die übermittelten Daten werden vom 
Anbieter grundsätzlich nicht auf ihre Richtigkeit und Vollständigkeit überprüft.

3. Vertragsschluss

Der Kunde kann per Telefon, Fax, E-Mail, Brief, über ein auf der Website des Anbieters vorgehaltenes oder ihm per E-Mail 
vom Anbieter zugesandtes Formular eine unverbindliche Anfrage auf Abgabe eines Angebots an den Anbieter richten. Der 
Anbieter lässt dem Kunden auf dessen Anfrage hin per E-Mail, Fax oder Brief, ein verbindliches Angebot über die vom Kunden 
gewünschten Leistungen zukommen. Dieses Angebot kann der Kunde durch eine gegenüber dem Anbieter abzugebende 
Annahmeerklärung per Fax, E-Mail oder Brief oder durch Zahlung der vom Anbieter angebotenen Vergütung innerhalb von 7 
(sieben) Tagen ab Zugang des Angebots annehmen, wobei für die Berechnung der Frist der Tag des Angebotszugangs nicht mit-
gerechnet	wird.	Für	die	Annahme	durch	Zahlung	ist	der	Tag	des	Zahlungseingangs	beim	Anbieter	maßgeblich.	Fällt	der	letzte	Tag	
der Frist zur Annahme des Angebots auf einen Samstag, Sonntag, oder einen am Sitz des Kunden staatlich anerkannten allgemei-
nen	Feiertag,	so	tritt	an	die	Stelle	eines	solchen	Tages	der	nächste	Werktag.	Nimmt	der	Kunde	das	Angebot	des	Anbieters	inner-
halb der vorgenannten Frist nicht an, so ist der Anbieter nicht mehr an sein Angebot gebunden.

4. Art und Umfang der Leistungen des Anbieters

4.1 Die Leistungen des Anbieters bestehen in der dauerhaften Bereitstellung von Webseiten in einem bestimmten vorkonfigurier-
ten Umfang sowie in der dauerhaften Bereitstellung einer webbasierten Anwendungssoftware (Content Management System), 
mit deren Hilfe der Kunde seine Website in bestimmten Umfang individuell gestalten kann. Im Einzelnen schuldet der Anbieter 
folgende Leistungen:

4.1.1 Bereitstellung von Webseiten

Der Anbieter ermöglicht dem Kunden den Zugang zu der unter Ziffer 1.1 genannten Website und stellt ihm hierüber eine Website 
in einem bestimmten vorkonfigurierten Umfang (Basiskonfiguration) zur Verfügung. Der genaue Umfang der Website in der 
Basiskonfiguration ergibt sich aus dem Angebot des Anbieters.

Allgemeine Geschäftsbedingungen



SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik - Inhaber: Bernhard Blech - Enzenspergerstr. 22 - 83026 Rosenheim
Diese Preisliste ist gültig ab 01.03.2016 und verliert bei Erscheinen einer neueren Preisliste ihre Gültigkeit.

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Allgemeine Geschäftsbedingungen

4.1.2	Nutzung	der	Anwendungssoftware

Der	Anbieter	stellt	dem	Kunden	im	Rahmen	des	Online-Dienstes	eine	geeignete	Software	(Content	Management	System)	zur	
Verfügung, mittels derer der Kunde selbst in einem bestimmten Umfang Konfigurationen an der ihm vom Anbieter zur Verfügung 
gestellten Website vornehmen kann. Dabei verbleibt die Software auf dem Server des Anbieters. Der Funktionsumfang und die 
technischen Spezifikationen der Software werden im Angebot des Anbieters näher beschrieben. Vom Anbieter nicht geschul-
det ist die Herstellung und Aufrechterhaltung der Datenverbindung zwischen dem IT-System des Kunden und dem Server des 
Anbieters.

4.1.3 Hosting

Die Website des Kunden wird vom Anbieter gehostet, wobei sich der Anbieter zur Erfüllung seiner vertraglichen Pflichten inso-
weit der Dienste Dritter (Subunternehmer) bedienen kann  Hierzu stellt er dem Kunden Systemressourcen auf einem virtuellen 
Server zur Verfügung. Der Kunde kann auf diesem Server Inhalte bis zu einem bestimmten Umfang ablegen. Auf dem Server wer-
den die Inhalte unter einer dem Kunden zugeteilten Internet-Domain zum Abruf über das Internet bereitgehalten. Die Leistungen 
des	Anbieters	bei	der	Übermittlung	von	Daten	beschränken	sich	allein	auf	die	Datenkommunikation	zwischen	dem	vom	Anbieter	
betriebenen	Übergabepunkt	des	eigenen	Datenkommunikationsnetzes	an	das	Internet	und	dem	für	den	Kunden	bereitgestellten	
Server.	Eine	Einflussnahme	auf	den	Datenverkehr	außerhalb	des	eigenen	Kommunikationsnetzes	ist	dem	Anbieter	nicht	möglich.	
Eine erfolgreiche Weiterleitung von Informationen von oder zu dem die Inhalte abfragenden Rechner ist daher insoweit nicht 
geschuldet. Die Inhalte des für den Kunden bestimmten Speicherplatzes werden vom Anbieter täglich gesichert. Es werden 
jedoch nur die Sicherungen der jeweils letzten acht Tage vom Anbieter vorgehalten. Zusätzlich wird eine Sicherung des Zustands 
der erstmaligen, vollständigen Bereitstellung der Kundenwebsite dauerhaft vorgehalten. Der Kunde hat keinen Anspruch auf 
Herausgabe eines der Sicherungsmedien, sondern lediglich auf Rückübertragung der gesicherten Inhalte auf den Server.

4.2	Der	Online-Dienst	des	Anbieters	wird	unter	dem	Vorbehalt	der	Verfügbarkeit	angeboten.	Eine	Verfügbarkeit	zu	100	Prozent	
ist technisch nicht zu realisieren und kann deshalb dem Kunden vom Anbieter nicht gewährleistet werden. Der Anbieter bemüht 
sich jedoch, den Dienst möglichst konstant verfügbar zu halten. Insbesondere Wartungs-, Sicherheits- oder Kapazitätsbelange 
sowie Ereignisse, die nicht im Machtbereich des Anbieters stehen (Störungen von öffentlichen Kommunikationsnetzen, 
Stromausfälle etc.), können zu Störungen oder zur vorübergehenden Stilllegung des Dienstes führen. Der Anbieter wird die 
Wartungsarbeiten, soweit dies möglich ist, in nutzungsarmen Zeiten durchführen.

4.3	Die	Software	wird	in	unregelmäßigen	Abständen	vom	Anbieter	aktualisiert.	Der	Kunde	erhält	dementsprechend	nur	ein	
Nutzungsrecht	an	der	Software	in	der	jeweils	aktuellen	Fassung.	Der	Kunde	hat	dagegen	keinen	Anspruch	auf	Herbeiführung	
eines bestimmten Zustandes der Software.

5. Leistungsänderungen

5.1 Der Anbieter behält sich vor, die angebotenen Leistungen zu ändern oder abweichende Leistungen anzubieten, es sei denn, 
dies ist für den Kunden nicht zumutbar.

5.2 Der Anbieter behält sich darüber hinaus vor, die angebotenen Leistungen zu ändern oder abweichende Leistungen anzubie-
ten,

	 •	soweit	er	hierzu	aufgrund	einer	Änderung	der	Rechtslage	verpflichtet	ist;

	 •	soweit	er	damit	einem	gegen	sich	gerichteten	Gerichtsurteil	oder	einer	Behördenentscheidung	nachkommt;

	 •	soweit	die	jeweilige	Änderung	notwendig	ist,	um	bestehende	Sicherheitslücken	zu	schließen;

	 •	wenn	die	Änderung	lediglich	vorteilhaft	für	den	Kunden	ist;	oder

	 •	wenn	die	Änderung	rein	technischer	oder	prozessualer	Natur	ohne	wesentliche	Auswirkungen	für	den	Kunden	ist.

5.3	Änderungen	mit	lediglich	unwesentlichem	Einfluss	auf	die	Funktionen	des	Online-Dienstes	stellen	keine	Leistungsänderungen	
im	Sinne	dieser	Ziffer	dar.	Dies	gilt	insbesondere	für	Änderungen	rein	graphischer	Art	und	die	bloße	Änderung	der	Anordnung	
von Funktionen.

6. Pflichten des Kunden

6.1	Der	Kunde	hat	dem	Anbieter	alle	für	die	Bereitstellung	der	Website	in	der	Basiskonfiguration	gemäß	Ziffer	4.1.1	erforderli-
chen Inhalte wie Texte, Bilder oder Videos in den aus dem Angebot des Anbieters ersichtlichen Dateiformaten, Formatierungen, 
Bild-	und	Dateigrößen	sowie	Datenstrukturen	zur	Verfügung	zu	stellen	und	ihm	die	hierfür	erforderlichen	Nutzungsrechte	ein-
zuräumen. Für die Beschaffung und den Rechteerwerb an diesen Inhalten ist allein der Kunde verantwortlich. Die vom Kunden 
überlassenen	Inhalte	werden	vom	Anbieter	nicht	auf	Richtigkeit,	Sinnhaftigkeit	und/oder	Vollständigkeit	überprüft.	Nachträgliche	
Änderungen an den vom Kunden überlassenen Inhalten sind entweder vom Kunden durchzuführen oder kostenpflichtig durch 
den Anbieter.

6.2	Der	Kunde	trägt	dafür	Sorge,	dass	die	von	ihm	eingesetzte	Hard-	und	Software,	einschließlich	Arbeitsplatzrechnern,	Routern,	
Datenkommunikationsmitteln	etc.,	den	technischen	Mindest-Anforderungen	an	die	Nutzung	der	aktuell	angebotenen	Software-
Version entspricht. 
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6.3 Der Kunde haftet grundsätzlich für alle Aktivitäten, die unter Verwendung seines Zugangs vorgenommen werden, soweit er 
dies zu vertreten hat. Für die Geheimhaltung der Zugangsdaten ist der Kunde verantwortlich. Er hat dafür Sorge zu tragen, dass 
sie Dritten nicht zugänglich sind. Der Kunde hat den Anbieter umgehend zu informieren, wenn es Anhaltspunkte dafür gibt, dass 
sein Zugang von Dritten genutzt wird oder wurde.

7. Rechte des Anbieters

7.1	Verstößt	der	Kunde	gegen	gesetzliche	Bestimmungen	oder	gegen	diese	AGB	oder	liegen	dem	Anbieter	konkrete	Anhaltpunkte	
hierfür vor, ist der Anbieter berechtigt ohne Vorankündigung und weitere Prüfung 

	 •	eine	Abmahnung	auszusprechen,

	 •	den	Zugang	des	Kunden	vorübergehend	oder	dauerhaft	zu	sperren	oder

	 •	sonstige	erforderliche	und	geeignete	Maßnahmen	zu	ergreifen.

Welche	Maßnahme	der	Anbieter	ergreift,	ist	einzelfallabhängig	und	steht	im	billigen	Ermessen	des	Anbieters.

7.2	Wird	ein	Kunde	gesperrt,	darf	er	den	Online-Dienst	nicht	mehr	nutzen	und	sich	nicht	erneut	registrieren.

7.3	Der	Anbieter	behält	sich	ausdrücklich	vor,	wegen	eines	Verstoßes	des	Kunden	gegen	gesetzliche	Bestimmungen	oder	gegen	
diese AGB rechtliche Schritte einzuleiten.

8.	Einräumung	von	Nutzungsrechten	durch	den	Anbieter

8.1	Der	Anbieter	räumt	dem	Kunde	ein	einfaches,	auf	die	Dauer	des	Nutzungsvertrages	befristetes	Recht	ein,	den	vom	Anbieter	
zur	Verfügung	gestellten	Online-Dienst	und	die	darin	enthaltene	Anwendungssoftware	im	Rahmen	dieser	AGB	zu	geschäftlichen	
Zwecken	zu	nutzen.	Ohne	die	schriftliche	Zustimmung	des	Anbieters	ist	es	dem	Kunden	nicht	gestattet,	den	vom	Anbieter	zur	
Verfügung	gestellten	Online-Dienst	und	die	darin	enthaltene	Anwendungssoftware	Dritten	zugänglich	zu	machen.	Der	Kunde	
trägt	dafür	Sorge,	dass	er	Dritten	keine	Umgehungsmöglichkeit	für	den	Zugang	zum	Online-Dienst	eröffnet.

8.2	Der	Anbieter	räumt	dem	Kunden	ferner	ein	einfaches,	auf	die	Dauer	des	Nutzungsvertrages	befristetes	Recht	ein,	das	im	
Rahmen	des	Online-Dienstes	zur	Verfügung	gestellte	Webseiten-Design	zu	geschäftlichen	Zwecken	ausschließlich	im	Internet	zu	
nutzen	und	versichert,	zu	einer	entsprechenden	Nutzungsrechtseinräumung	berechtigt	zu	sein.

8.3	Verletzt	der	Kunde	schwerwiegend	die	vereinbarten	Nutzungsrechte,	kann	der	Anbieter	die	Einräumung	der	Nutzungsrechte	
außerordentlich	kündigen	und	den	Zugang	zu	seinem	Online-Dienst	sperren.	Dies	setzt	eine	erfolglose	Abmahnung	mit	angemes-
sener Fristsetzung durch den Anbieter voraus.

8.4 Die sonstigen gesetzlichen und vertraglichen Regelungen bleiben unberührt.

9. Vergütung

9.1	Die	Nutzung	des	vom	Anbieter	zur	Verfügung	gestellten	Online-Dienstes	ist	kostenpflichtig,	sofern	sich	aus	dem	Angebot	
des Anbieters nichts anderes ergibt. Die Höhe der vom Kunden zu zahlenden Vergütung ergibt sich aus dem jeweiligen 
Angebot des Anbieters. Die angegebenen Preise verstehen sich zuzüglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, sofern sich aus der 
Preisauszeichnung nichts anderes ergibt.

9.2 Die Vergütung besteht aus einer einmalig zu entrichtenden Grundgebühr sowie aus einer dauerhaft zu entrichtenden 
Nutzungsgebühr.	Die	Grundgebühr	ist	vom	Kunden	im	Voraus	zu	zahlen.	Die	Vergütungspflicht	beginnt	insoweit	mit	der	
Freischaltung der Anwendungssoftware durch den Anbieter. Für die Zahlung der Grundgebühr stehen dem Kunden verschiedene 
Zahlungsmöglichkeiten zur Verfügung, die im Angebot des Anbieters aufgeführt werden.

9.3	Die	Nutzungsgebühr	ist	vom	Kunden	für	die	Dauer	des	vereinbarten	Nutzungszeitraums	monatlich	im	Voraus	bis	spä-
testens zum fünften Werktag eines jeden Monats zu zahlen, sofern nichts anderes vereinbart ist. Die Pflicht zur Zahlung der 
Nutzungsgebühr	beginnt	mit	der	Freischaltung	der	Anwendungssoftware	durch	den	Anbieter.	Für	den	Monat,	in	dem	die	erstma-
lige	Freischaltung	erfolgt,	wird	dem	Kunden	keine	Nutzungsgebühr	berechnet.

9.4	Die	Nutzungsgebühr	wird	monatlich	per	Bankeinzug	(Lastschrift)	vom	Bankkonto	des	Kunden	abgebucht.	Der	Kunde	
erteilt dem Anbieter hierzu ein jederzeit widerrufliches Lastschriftmandat (SEPA). Wird die Lastschrift mangels ausreichen-
der Kontodeckung oder aufgrund der Angabe einer falschen Bankverbindung nicht eingelöst oder widerspricht der Kunde der 
Abbuchung, obwohl er hierzu nicht berechtigt ist, hat der Kunde die durch die Rückbuchung des jeweiligen Kreditinstituts entste-
henden Gebühren zu tragen, wenn er dies zu vertreten hat.

9.5 Gerät der Kunde mit seiner Zahlungspflicht in Verzug, so ist der Anbieter berechtigt, den Zugang des Kunden zu der Software 
so lange zu sperren, bis die rückständigen Beträge auf dem Konto des Anbieters eingegangen sind.

Allgemeine Geschäftsbedingungen
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10. Haftungsfreistellung

Der Kunde stellt den Anbieter von sämtlichen Ansprüchen frei, die Dritte dem Anbieter gegenüber wegen Verletzung ihrer 
Rechte aufgrund vom Kunden zur Verfügung gestellter Inhalte geltend machen. Der Kunde übernimmt hierbei die Kosten der not-
wendigen	Rechtsverteidigung	einschließlich	aller	Gerichts-	und	Anwaltskosten	in	angemessener	Höhe.	Dies	gilt	nicht,	wenn	die	
Rechtsverletzung vom Kunden nicht zu vertreten ist. Der Kunde ist verpflichtet, dem Anbieter im Falle einer Inanspruchnahme 
durch	Dritte	unverzüglich,	wahrheitsgemäß	und	vollständig	alle	Informationen	zur	Verfügung	zu	stellen,	die	für	die	Prüfung	der	
Ansprüche und eine Verteidigung erforderlich sind.

11. Haftung des Anbieters

Der Anbieter haftet dem Kunden aus allen vertraglichen, vertragsähnlichen und gesetzlichen, auch deliktischen Ansprüchen auf 
Schadens- und Aufwendungsersatz wie folgt:

11.1 Der Anbieter haftet aus jedem Rechtsgrund uneingeschränkt

	 •	bei	Vorsatz	oder	grober	Fahrlässigkeit,	

	 •	bei	vorsätzlicher	oder	fahrlässiger	Verletzung	des	Lebens,	des	Körpers	oder	der	Gesundheit,	

	 •	aufgrund	eines	Garantieversprechens,	soweit	diesbezüglich	nichts	anderes	geregelt	ist,	

	 •	aufgrund	zwingender	Haftung	wie	etwa	nach	dem	Produkthaftungsgesetz.

11.2 Verletzt der Anbieter fahrlässig eine wesentliche Vertragspflicht, ist die Haftung auf den vertragstypischen, vorhersehba-
ren	Schaden	begrenzt,	sofern	nicht	gemäß	vorstehender	Ziffer	unbeschränkt	gehaftet	wird.	Wesentliche	Vertragspflichten	sind	
Pflichten, die der Vertrag dem Anbieter nach seinem Inhalt zur Erreichung des Vertragszwecks auferlegt, deren Erfüllung die ord-
nungsgemäße	Durchführung	des	Vertrags	überhaupt	erst	ermöglicht	und	auf	deren	Einhaltung	der	Kunde	regelmäßig	vertrauen	
darf.

11.3	Im	Übrigen	ist	eine	Haftung	des	Anbieters	ausgeschlossen.

11.4 Vorstehende Haftungsregelungen gelten auch im Hinblick auf die Haftung des Anbieters für seine Erfüllungsgehilfen und 
gesetzlichen Vertreter.

12. Laufzeit, Kündigung

12.1	Der	Nutzungsvertrag	wird	auf	unbestimmte	Zeit	geschlossen,	mindestens	jedoch	für	die	Dauer	von	zwei	Jahren	
(Mindestlaufzeit). Das Vertragsverhältnis kann von beiden Seiten unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von drei Monaten 
zum	Ende	der	vereinbarten	Mindestlaufzeit	gekündigt	werden.	Erfolgt	keine	Kündigung,	so	verlängert	sich	der	Nutzungsvertrag	
jeweils um zwei weitere Jahre und kann dann jeweils unter Einhaltung einer Kündigungsfrist von drei Monaten zum Ende des 
jeweiligen	Nutzungszeitraums	gekündigt	werden.

12.2	Das	Recht	zur	außerordentlichen	Kündigung	aus	wichtigem	Grund	bleibt	unberührt.	

12.3 Kündigungen haben schriftlich oder in Textform (z. B. per E-Mail) zu erfolgen.

13. Änderung der AGB

13.1 Der Anbieter behält sich vor, diese AGB jederzeit ohne Angabe von Gründen zu ändern, es sei denn, dies ist für den Kunden 
nicht zumutbar. Der Anbieter wird den Kunden über Änderungen der AGB rechtzeitig in Textform benachrichtigen. Widerspricht 
der Kunde der Geltung der neuen AGB nicht innerhalb einer Frist von vier Wochen nach der Benachrichtigung, gelten die geän-
derten AGB als vom Kunden angenommen. Der Anbieter wird den Kunden in der Benachrichtigung auf sein Widerspruchsrecht 
und die Bedeutung der Widerspruchsfrist hinweisen. Widerspricht der Kunde den Änderungen innerhalb der vorgenannten Frist, 
so besteht das Vertragsverhältnis zu den ursprünglichen Bedingungen fort.

13.2 Der Anbieter behält sich darüber hinaus vor, diese AGB zu ändern,

	 •	soweit	er	hierzu	aufgrund	einer	Änderung	der	Rechtslage	verpflichtet	ist;

	 •	soweit	er	damit	einem	gegen	sich	gerichteten	Gerichtsurteil	oder	einer	Behördenentscheidung	nachkommt;

	 •	soweit	er	zusätzliche,	gänzlich	neue	Dienstleistungen,	Dienste	oder	Dienstelemente	einführt,	die	einer		 	 	
	 Leistungsbeschreibung	in	den	AGB	bedürfen,	es	sei	denn,	dass	bisherige	Nutzungsverhältnis	wird	dadurch	nachteilig	ver	
 ändert;

	 •	wenn	die	Änderung	lediglich	vorteilhaft	für	den	Kunden	ist;	oder

	 •	wenn	die	Änderung	rein	technisch	oder	prozessual	bedingt	ist,	es	sei	denn,	sie	hat	wesentliche	Auswirkungen	für	den		
 Kunden.
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Ihr Ansprechpartner: In Zusammenarbeit mit:

Besuchen Sie die Musterseite unter:

www.musterseite.synoptic.de

SYNOPTIC
Herr Bernhard Blech
Tel. 0 80 31 / 222 054 - 0
E-Mail info@synoptic.de
Web www.synoptic.de

Märktebetreuung Braun
Herr Wolfgang Braun
Tel. 0 80 61 / 93 93 80 - 10
E-Mail info@mb-braun.de
Web www.mb-braun.de

Internetseite für Raiffeisen Agrarhandels-/Warenbetriebe
Allgemeine Geschäftsbedingungen

13.3	Das	Kündigungsrecht	des	Kunden	gemäß	Ziffer	12	bleibt	hiervon	unberührt.

14. Schlussbestimmungen

14.1 Für sämtliche Rechtsbeziehungen der Parteien gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

14.2 Handelt der Kunde als Kaufmann, juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches Sondervermögen 
mit	Sitz	im	Hoheitsgebiet	der	Bundesrepublik	Deutschland,	ist	ausschließlicher	Gerichtsstand	für	alle	Streitigkeiten	aus	die-
sem	Vertrag	der	Geschäftssitz	des	Anbieters.	Hat	der	Kunde	seinen	Sitz	außerhalb	des	Hoheitsgebiets	der	Bundesrepublik	
Deutschland,	so	ist	der	Geschäftssitz	des	Verkäufers	ausschließlicher	Gerichtsstand	für	alle	Streitigkeiten	aus	diesem	Vertrag.	Der	
Anbieter ist in den vorstehenden Fällen jedoch in jedem Fall berechtigt, das Gericht am Sitz des Kunden anzurufen.
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SEPA-Basis-Lastschriftmandat (SEPA Direct Debit Mandate)
für SEPA-Basis-Lastschriftverfahren/SEPA Core Direct Debit Scheme

Name	und	Anschrift	des	Zahlungsempfängers	(Gläubiger)	

SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik

Inhaber: Bernhard Blech

Enzenspergerstr. 22

83026 Rosenheim

[Gläubiger-Identifikationsnummer (CI/Creditor Identifier)]

DE71SYN00001892713

SEPA-Basis-Lastschriftmandat

Ich/Wir ermächtige(n)

[Name	des	Zahlungsempfängers]

SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik - Inhaber: Bernhard Blech

Zahlungen von meinem/unserem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise(n) ich/wir mein/unser Kreditinstitut an, 
die von

[Name	des	Zahlungsempfängers]

SYNOPTIC | Agentur für Digitale Medien & Technik - Inhaber: Bernhard Blech

auf mein/unser Konto gezogenen Lastschriften einzulösen.

Hinweis: Ich kann/Wir können innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung des belasteten 
Betrags verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen.

[Kontoinhaber	/Zahlungspflichtiger	(Vorname,	Name,	Straße,	Hausnummer,	PLZ,	Ort)]

_____________________________________________________________________________________

[Kreditinstitut]

_____________________________________________________________________________________

[BIC1]

_____________________________________________________________________________________

[IBAN]

_____________________________________________________________________________________

1	Hinweis:	Ab	01.02.2014	kann	die	Angabe	der	BIC	entfallen,	wenn	die	IBAN	mit	DE	beginnt.

......................................................................   .....................................................................

[Ort,	Datum]	 	 	 	 	 	 Unterschrift	(Zahlungspflichtiger)

Wiederkehrende Zahlungen/
Recurrent Payments
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